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1 Uvodni ustanoveni

1. Tato Cast smluvnich pfepravnich podminek stanovi zvlastni pravidla, za nichz Ize k prepravé vyuzit
SJT. Zakladnim uc¢elem SJT je umoznit vyuZiti dopravnich sluzeb vice dopravcu v Ceské republice,
primarné v oblasti zelezni¢ni dopravy, na zakladé jednotného prepravniho dokladu.

2. Seznam dopravnich sluzeb, ve kterych jsou pfepravni doklady SJT, vymezené v Clanku 4 této
prilohy, pouzitelné k pfeprave, zvefejiiuje Ministerstvo dopravy CR na webovych strankach
oneticket.cz a jednajizdenka.cz.

3. Pro otazky v téchto zvlastnich pravidlech neupravené, které svéfuji pravni predpisy do plsobnosti
smluvnich pfepravnich podminek dopravce, se pouzije Uprava stanovena smluvnimi pfepravnimi
podminkami dopravce, ktery prepravu zajistuje. Neni-li takova uUprava, lze se dovolavat prav
a povinnosti jen v rozsahu uréeném pravnimi predpisy.

4. Pravidla pro pouzivani vérnostniho systému SJT25 stanovi pfiloha €. 1 tohoto dokumentu.

2 Vymezeni zakladnich pojmu

Pro Ucely téchto zvlastnich pravidel se rozumi nasledujici vyklad zakladnich pojmu.

1. ,Nafizeni €. 1371/2007“ je nafizeni EP a Rady (EU) & 1371/2007 o pravech a povinnostech
cestujicich v zelezni¢ni doprave.

»Zakon o drahach* je zakon ¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
,»Obcéansky zakonik“ je zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

»PFepravni rad“ je vyhlaska €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro verejnou drazni a silniéni osobni
dopravu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

5. ,,DPH“ je dan z pfidané hodnoty podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpist, ve vysi aktualné stanovené ke dni vzniku dafiové povinnosti, k niZ se zaplaceni
predmétné dané vztahuje.

6. ,,Dopravni sit’ SJT* tvofi souhrn tarifnich bodl, mezi kterymi Ize cestovat v ramci SJT, a dopravnich
sluzeb podle Elanku 1 odst. 2 této pfilohy, vyuzitelnych v ramci SJT.

7. ,,Spravce SJT“ je spole¢nost CENDIS, s.p., sidlem nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 00 Praha
1, smluvné povéfena ke komplexnimu zajisténi provozu SJT.

8. ,Pristupujici dopravce” je dopravce, ktery tyto smluvni pfepravni podminky zapracovava do svych
prepravnich podminek.

9. ,Zucastnénymi dopravci“ se rozumi Pfistupujici dopravce a dopravci, popfipadé dopravni systémy,
ktefi s Vlastnikem SJT uzavreli smlouvu o pfistoupeni k SJT, je-li takova smlouva u€inna. Seznam
zUc¢astnénych dopravcl Vlastnik SJT zvefejfiuje zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup.

10. ,,Prvni dopravce® je prvni Zu€astnény dopravce, do jehoz vozidla fyzicka osoba nastoupi v ramci své
prepravy v ramci SJT, nebo v jehoz vozidle si pfFislusny Prfepravni doklad SJT bezodkladné pofidi.
V pfipadé Jizdniho dokladu zpate¢niho a Tratového jizdniho dokladu, vymezenych v ¢lanku 4 této
prilohy, je to prvni Zu€astnény dopravce pfi nastoupeni kazdé cesty tam a zpét. V pfipadé Sitového
jizdniho dokladu je to prvni Zu€astnény dopravce pfi nastoupeni kazdé cesty, pficemz cestou se
rozumi souvisly fetézec vyuzitych dopravnich sluzeb, pfi kterém nebyla pfepravni smlouva spinéna
jinym zplsobem, napfiklad vylouéenim z prepravy.

11. ,,Pfepravni smlouvou SJT“ je pfepravni smlouva ve smyslu ust. § 2550 Ob¢anského zakoniku a ust.
¢lanku 3 odst. 8 Nafizeni &. 1371/2007, uzaviena mezi pfepravovanou fyzickou osobou (dale jen
~Cestujici“) a Prvnim dopravcem, ktera

a) v ramci Casové a prostorové platnosti Pfepravniho dokladu SJT opraviuje Cestujiciho pouzit
dopravnich sluzeb v§ech Zugastnénych dopravct v ramci SJT a
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b) uklada Cestujicimu plnit povinnosti a opravriuje jej uplatfiovat sva prava viéi Zucastnénym
dopravclim v rozsahu a zpUsobem stanovenych pravnimi pfedpisy a smluvnimi pfepravnimi
podminkami.

,Uéastniky SJT* se rozumi Vlastnik SJT, Spravce SJT, Pfistupujici dopravce a dal$i Zugastnéni
dopravci, popfipadé objednatel nebo organizator vefejnych sluzeb, ktery projevil o u€ast na SJT
zajem. ,,Uzivateli SJT* jsou U&astnici SJT, Cestuijici a fyzické osoby, které hodlaji uzaviit Pfepravni
smlouvu SJT.

»Informacni systém SJT* je funkéni celek viastnény Vlastnikem SJT a provozovany Spravcem SJT,
ktery umozniuje systematickou informacni €innost, spocivajici v ziskavani a poskytovani informaci,
vyjadreni téchto informaci souborem elektronickych udaj(, jejich shromazdovani, éteni, zpracovani a
uchovavani, vyhledavani, Upravu nebo pozméfovani, jejich predavani, Sifeni, zpfistupfiovani,
vyménu, tfidéni nebo kombinovani, za ugelem pinéni povinnosti U&astnikd SJT a poskytovani sluzeb
Uzivatelim SJT.

»Papirovy doklad“ je Pfepravni doklad SJT, ktery ve své hmotné formé obsahuje a zobrazuje veSkeré
nalezitosti Pfepravniho dokladu SJT.

,Elektronicky doklad“ je Prepravni doklad SJT, vyjadfeny souhrnem elektronickych udaju, které
umoznuji pfistup k jeho nalezitostem pro ziskani udaju z Informaéniho systému SJT.

»ldentifika€ni prikaz* je prakaz, ktery slouzi k prokazani nepfenosnosti Pfepravniho dokladu SJT a
musi obsahovat jméno, popfipadé jména, pfijmeni, datum narozeni, fotografii drzitele a ¢islo prikazu.
Identifikaénim prikazem je ob&ansky priikaz ob&ana Evropské unie, fidi¢sky prikaz v ramci Evropské
unie, pas a vSechny SJT podporované Bezkontaktni karty, vymezené v ¢lanku 5 odst. 5 této pfilohy,
které obsahuji poZzadovana data. Seznam podporovanych Identifikac¢nich prdkazl( je uveden na
webovych strankach oneticket.cz a jednajizdenka.cz.

Jdentifikator cestujiciho® je jedinecné oznaceni Cestujiciho, popfipadé fyzické osoby, ktera hodla
uzavfit Pfepravni smlouvu SJT, vytvofené SJT na zakladé poskytnuti identifikaénich udajl, kterymi
jsou jméno, pfijmeni, datum narozeni a e-mailova adresa.

»Vydejnou jizdnich dokladi“ se rozumi:

a) pokladni misto obsazené zaméstnanci nebo povéfenymi osobami Zucastnéného dopravce,

b) prodejni automat na jizdni doklady, kde umozruje prodej a vydej Pfepravnich dokladl SJT
Zucastnény dopravce nebo povérena osoba jiného prodejce, ktera ma k tomu opravnéni, nebo

c) pokladni misto obsazené zaméstnanci nebo povéfenymi osobami jiného prodejce, ktery ma
k tomu opravnéni.

Vydejny jizdnich doklad( podle pism. a) a c) se oznacuji jako ,Vydejny jizdnich doklad( s osobni
obsluhou®. Vydejny jizdnich doklad(l podle pism. b) se oznacuji jako ,,Vydejny jizdni dokladd bez
osobni obsluhy®“. Vydejna jizdnich doklad( s osobni obsluhou mlze byt zajiSténa i vzdalenym
audiovizualnim pfistupem, pokud zajiStuje vSechny pozadované funkce jako pfi pfimé pfitomnosti
zameéstnance nebo povérené osoby jiného prodejce (ij. zejména vydej, prodej a prevzeti jizdniho
dokladu, jeho vraceni a uplatnéni prav z pfepravni smlouvy).

»Vydejnou jizdnich dokladt Pristupujiciho dopravce* se rozumi takova Vydejna jizdnich dokladu,
kde cinnosti, které ve vySe uvedeném vymezeni pfislusi Zuacastnénym dopravcim, zajistuje
Pristupujici dopravce. Vydejny jizdnich dokladll oznaéi Pristupujici dopravce na vlastni naklady jako
vydejny Prepravnich dokladd SJT, zplsobem provedenym v souladu se zavaznym vzorem, ktery mu
nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnu od uzavreni smlouvy o pfistoupeni k SJT zaSle Spravce SJT.

»Portalem cestujiciho“ se rozumi funkéni celek vlastnény Vlastnikem SJT a provozovany Spravcem
SJT, ktery prostfednictvim sité internet poskytuje vSem Uzivatelim SJT dalkovy pfistup do
Informacniho systému SJT a umoznuje UzZivateldm SJT pfistupovat a pracovat s odpovidajicimi
prostfedky Informacéniho systému SJT. Portal cestujiciho mize byt tvofen zejména doménovym
jménem, webovou aplikaci, uzivatelskym rozhranim webové aplikace a mobilni aplikaci.



3 Uzavreni a plnéni prepravni smlouvy SJT

1. Fyzicka osoba je opravnéna uzavfit Pfepravni smlouvu SJT tim, Ze nastoupi do dopravni sluzby, ktera
je podle ¢lanku 1 odst. 2 této pfilohy soucasti SJT

a) s Jizdnim dokladem SJT, blize vymezenym v ¢lanku 4 této pfilohy, opraviujicim k pfepravé
dopravni sluzbou, do které nastoupila, je-li Pfistupujici dopravce Prvnim dopravcem, nebo

b) bez Jizdniho dokladu SJT, pokud si bezodkladné po svém nastupu do vozidla zakoupi Jizdni
doklad SJT a Pfistupujici dopravce ji to za podminek blize uvedenych v téchto zvlastnich
pravidlech umozni.

V pfipadé podle pism. b) tohoto odstavce se ma za to, ze fyzicka osoba hodla uzavrit Pfepravni
smlouvu SJT pouze v pfipadé, Ze svlij umysl opatfit si Jizdni doklad SJT vyslovné vyjadfi a zaplati
jizdné.

2. Pristupujici dopravce je povinen poskytnout Cestujicimu, ktery se prokaze platnym Jizdnim dokladem
SJT, pfepravu podle Prepravni smlouvy SJT ve stanoveném rozsahu, i pokud neni Prvnim dopravcem.

3. Pfistupujici dopravce, na jehoz vozidlo Cestujici s platnym Jizdnim dokladem SJT zakoupil
Rezervacni doklad, se zavazuje poskytnout Cestujicimu pfepravu v ramci pfedmétné rezervace.

4. Prepravni smlouva SJT je spinéna:

a) provedenim piepravy Cestujiciho do mista urceni,

b) vzdanim se dalSi jizdy, pfipadné navratem do nastupni stanice nejbliz§im disponibilnim spojem
za podminek blize uvedenych v ¢lanku 13 této pfilohy,

c) vylou€enim z pfepravy za podminek blize uvedenych v ¢lanku 12 této pfilohy.

4 Druhy pfepravnich dokladu SJT

1. Prepravni doklady SJT se rozdéluji na nasledujici druhy:

a) Jizdni doklady SJT podle odst. 2 tohoto ¢lanku,
b) Rezervaéni doklady podle odst. 4 tohoto lanku a
c) Doplatkové doklady podle odst. 6 tohoto ¢lanku.

2. ,Jizdni doklad SJT* je jednou z podminek uzavieni Pfepravni smlouvy SJT a umoznuje Cestujicimu
v rozsahu jeho Casové a prostorové platnosti uzivat za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy,
smluvnimi pfepravnimi podminkami a dalSimi pravidly SJT pfepravnich sluzeb vSech Zugastnénych
dopravcl, ve kterych je podle ¢lanku 1 odst. 2 této pfilohy pouzitelny k prepravé.

3. Jizdni doklady SJT se rozdéluji na nasleduijici ,,Druhy jizdnich dokladii“:
a) ,,Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu“, které se dale rozliSuji na nasledujici druhy:

— ,Jizdni doklady jednosmérné®, které opravnuji Cestujiciho uzavfit Pfepravni smlouvu SJT na
urcity usek pfepravni cesty z nastupni stanice do mista uréeni a

— ,Jizdni doklady zpatec¢ni“, které opravnuji Cestujiciho uzavfit Pfepravni smlouvy SJT na urcity
usek prepravni cesty z nastupni stanice do mista ur€eni a zpét do nastupni stanice.

b) ,Casové jizdni doklady*, které se dale rozliuji na nasledujici druhy:

— ,,Sitové jizdni doklady“, které opravnuji Cestujiciho uzavfit Pfepravni smlouvy SJT v ramci
celé obsluhované Dopravni sité SJT,

— ,Tratové jizdni doklady“, které opraviuji Cestujiciho uzavfit Pfepravni smlouvy SJT
na stanoveném Useku prepravni cesty mezi nastupni stanici a mistem uréeni a

— ,,Z0nové jizdni doklady“, které opravhuji Cestujiciho uzavfit Pfepravni smlouvy SJT ve
vymezené Casti Dopravni sité SJT.

Jizdni doklad SJT v dobé své platnosti opraviiuje k pfepravé v rozsahu na ném uvedeném
a v zaplacené vozoveé tfidé.



»Rezervaéni doklad“ opravriuje Cestujiciho vrozsahu a za podminek stanovenych pravnimi
predpisy, smluvnimi pfepravnimi podminkami a dalS§imi pravidly SJT v ramci pfepravy realizované na
zakladé Jizdniho dokladu SJT uzivat rezervovana mista v dopravnich sluzbach, které takové
rezervacni sluzby umoznuji. PFistupujici dopravce prostfednictvim Rezervaénich dokladl muze dle
vlastniho rozhodnuti zpfistupnit i jiné vozové tfidy nebo pfepravni kategorie nad ramec vozovych tfid
SJT. Pristupujici dopravce neni povinen, neumozfuji-i mu to technické podminky, prodavat
Rezervacéni doklady v dopravni sluzbé.

Rezervaéni doklady se rozdéluji na nasleduijici ,,Druhy rezervaénich dokladti“:

a) ,Mistenky®, zaruCujici Cestujicimu obsadit konkrétni misto k sezeni, do této skupiny patfi i zvlastni
rezervace pro skupiny a rezervace specifickych mist (napfiklad pro osoby s omezenou schopnosti
pohybu a orientace),

b) ,Rezervaéni listky pro jizdni kolo“, umoznujici Cestujicimu obsadit misto pro pfepravu jizdniho
kola a

c) ,Luazkové nebo lehatkové listky“, umoznujici Cestujicimu obsadit misto v ubytovacich vozech.

Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, zakoupeni Mistenky neni podminkou pro uzavieni Pfepravni
smlouvy SJT, nevyzaduje-li Cestujici zvlastni misto &i zvlastni podminky pFepravy. Seznam
dopravnich sluzeb, které |ze vyuzit pouze na zakladé povinné rezervace, zvefejni Vlastnik SJT
zpUusobem umozriujicim dalkovy pfistup.

»Doplatkovy doklad“ opravriuje Cestujiciho vrozsahu a za podminek stanovenych pravnimi
predpisy, smluvnimi pfepravnimi podminkami a dalSimi pravidly SJT v ramci pfepravy realizované na
zakladé Jizdniho dokladu SJT zménit v ramci své pfepravy

a) vozovou tfidu, v niz provadi prepravu,
b) cenu jizdniho dokladu, nemUze-li prokazat narok na slevu,
c) trasu, cestuje-li oklikou, nebo pozaduje-li zménit misto uréeni.

V pfipadé, kdy to pfislusny Jizdni doklad SJT umoznuje, Doplatkovy doklad tvofi celistvou Prepravni
smlouvu SJT spolecné s Jizdnim dokladem SJT, ke kterému byl zakoupen. Odchylné od pfedchozi
véty dovozni doklad pro jizdni kolo plati pro pfepravu jizdniho kola jako spoluzavazadla, a to ve vSech
dopravnich sluzbach Zucastnéného dopravce, které pfepravu jizdnich kol umoziuji, po sjednané
prepravni trase vymezené pfisluSnym Jizdnim dokladem SJT, ke kterému byl dovozni doklad pro
jizdni kolo zakoupen. Ve vymezenych dopravnich sluzbach v§ak muze byt nutné dovozni doklad pro
jizdni kolo doplnit rezervaci pro jizdni kolo podle odst. 5 pism. b) tohoto ¢lanku.

Dopravni sluzby, ve kterych je mozné cestovat v ramci SJT, musi umoziiovat pfepravu druhou
(zakladni, ekonomickou) vozovou tfidou a mohou umoznovat pfepravu prvni (vy$si) vozovou tfidou.
Pro zménu vozové tfidy z druhé na prvni Zu€astnéni dopravci vydavaji Doplatkové doklady podle
predchazejiciho odstavce.

Zucastnény dopravce, ktery v urcitych dopravnich sluzbach zapojenych do SJT neoznaduje vozovou
tfidu jako ,prvni* a ,druhou” je povinen sdélit Vlastniku SJT a zplsobem umozriujicim dalkovy pFistup
informace o tom, jaka vozova tfida (napf ,Economy®, ,Business”) odpovida druhé, popfipadé prvni
vozoveé tfidé podle SJT.

Prepravni doklady SJT pro ,prvni“ vozovou tfidu jsou nabizeny

a) v elektronickém prodeji (,e-shop“) a ve Vydejnach jizdnich dokladl bez osobni obsluhy pouze na
relace, v nichz Ize vyhledat souvislé spojeni 1. vozovou tfidou z nastupni stanice do mista uréeni,
pokud cestujici hodla vyuzit 1. tfidu pouze v diléim Useku, miZze si opatfit Doplatkovy doklad pro
zménu tfidy v tomto Useku,

b) ve Vydejnach jizdnich dokladli s osobni obsluhou pouze za do tarifnich bodud, ve kterych
zastavuji dopravni sluzby, které maiji i 1. tfidu.

Tarif, za ktery se Prepravni doklady SJT prodavaji, vyhlasuje Pfistupujici dopravce na zakladé
aktualniho dokumentu ,,Tarifni podminky SJT“, které zvefejiuje Vlastnik SJT ve spolupraci
s Ministerstvem financi, zplsobem, ktery stanovi pravni predpisy, zejména vSak zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup. Odchylné od pfedchozi véty stanovi v pfipadé Rezervacnich doklad(
a Doplatkovych dokladl na dovozné pro jizdni kolo cenu jednotlivi Zucastnéni dopravci a tuto
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informaci predavaji prodejcim Prepravnich dokladd SJT, ktefi prodavaji Rezervaéni doklady,
prostfednictvim Informaéniho systému SJT.

9. Vyzaduji-li to pravni predpisy, zejména pfislusné cenové vyméry Ministerstva financi, jsou
k jednotlivym Druhdm jizdnich dokladd prodavany slevové alternativy, naptiklad pro prepravu déti,
zaku, zdravotné postizenych osob, pfipadné dalSich skupin cestujicich. Porobnosti takovych slev
stanovi na zakladé téchto predpist Tarifni podminky SJT.

10. Preprava zavazadel, véetné vozidel a pfipadné prepravy jizdnich kol nad ramec Rezervaénich doklad
podle odst. 5 pism. b) a dovozného podle odst. 6 pism e) tohoto ¢lanku, a zZivych zvifat, jakoz
i poskytovani dalSich doplikovych sluzeb, se Fidi pIné prepravnimi a tarifnimi podminkami jednotlivych
Zucastnénych dopravcu. Je-li vSak zaplaceno dovozné za jizdni kolo v ramci SJT, doplnéné pfFipadnou
rezervaci pro jizdni kolo podle odst. 5 pism b) tohoto ¢lanku, Pfistupujici dopravce neni opravnén
za standardni pfepravu tohoto jizdniho kola vybirat dalSi poplatky.

5 Formy pfepravnich dokladti SJT

1. Prepravni doklady SJT se prodavaiji ve formé Elektronického dokladu nebo Papirového dokladu.

2. Papirové doklady jsou pfenosné, neni-li vyslovné stanoveno jinak, po uzavieni Pfepravni smlouvy SJT
v8ak nemohou byt pouzity jinou osobou. Lze je ovéfit jen prfedlozenim uplného a Citelného originalu
Papirového dokladu SJT ke kontrole.

3. Elektronické doklady se prodavaji v nepfenosné formé na jméno Cestujiciho. Lze je ovéfit
nasledujicimi zpUsoby:

a) doklad ve formatu PDF wvytistény nebo zobrazeny na elektronickém zafizeni, pFedlozeny
Cestujicim, doplnény Identifikaénim prakazem,

b) datova véta pfenesena do Mobilni aplikace SJT nebo mobilni aplikace Pfistupujiciho dopravce
podle odst. 4 tohoto ¢lanku, pfedlozena Cestujicim, pficemz neslouzi-li Mobilni aplikace SJT nebo
mobilni aplikace PFistupujiciho dopravce jako Identifikacéni prikaz, Cestujici se prokaze rovnéz
Identifikaénim prikazem.

4. ,Mobilni aplikace SJT* je software vlastnény Vlastnikem SJT, provozovany Spravcem SJT, uréeny
pro interakci Cestujicich €i osob, které hodlaji uzavfit Pfepravni smlouvu SJT, se SJT s vyuzitim
mobilnich zafizeni, vybavenych operaénim systémem Android nebo iOS. Mobilni aplikace SJT mlize
slouzit i jako Identifikaéni prikaz, splfiuje-li podminky Identifikaéniho prakazu.

5. ,Bezkontaktni karta“ je nosi¢ identifikatoru umoznujiciho pfistup k datovym vétam obsazenym
v Informacénim systému SJT, tedy k pfistupu k informacim zapsanym na zakaznickém uctu Cestujiciho
¢i osoby, ktera hodla uzavrit Pfepravni smlouvu SJT. Bezkontaktni karty mohou byt vydany Spravcem
SJT, jinymi Ugastniky SJT nebo jinou osobou zajistujici jejich vydavani, a to na zakladé dvojstrannych
smluv mezi Spravcem SJT a touto osobou. Pfedmétem téchto dvojstrannych smluv jsou smluvni
a technické podminky provozu a vyuzivani pfislusnych karetnich systém(. Bezkontaktni karta
zalozena na technologii NFC (Near Field Communication) jakoZto nosi¢ identifikatoru maze nabyvat
jak fyzické, tak i virtualni podoby v rdmci mobilniho zafizeni. Bezkontaktni karta mizZe slouzit zaroven
jako Identifikaéni prakaz, splfiuje-li podminky Identifikaéniho prikazu.

6 Slevy zjizdného a bezplatna preprava

1. V pfipadech podle ¢lanku 4 odst. 9 této pfilohy se vydavaji Jizdni doklady SJT za zlevnéné jizdné.
Pravidla pro prokazovani téchto narokl stanovi predmétné predpisy, zejména cenovy vymér
Ministerstva financi. Je-li to ic¢elné, je opravnén Vlastnik SJT vypracovat dodatek k této pfiloze, ktery
pravidla pro pouzivani téchto slev z jizdného vymezi v souladu s poZadavky pravnich predpisu.

2. Soucasti pravidel podle odst. 1 tohoto ¢lanku mlze byt i vydavani bezplatnych Jizdnich doklad( SJT,
vyzaduje-li to pravni Uprava. Z hlediska SJT se doklady pro bezplatnou pfepravu fadi mezi Jizdni
doklady jednosmérné a pro nakladani s nimi se pouziji ustanoveni pro Jizdni doklady SJT obdobné.



Podle pravidel uvedenych v odst. 1 nebo odst. 2 maze byt narok na slevu z jizdného nebo bezplatnou
prepravu v ramci SJT ovéren:

a) Identifikaénim prakazem,
b) Identifikaénim prikazem doplnénym elektronickou informaci o naroku na slevu, nebo
c) jinym zpUsobem, ktery stanovi pravni predpis.

Platnost pfepravnich dokladu SJT

Jizdni doklad jednosmérny opravnuje k jedné jizdé uzavienim jedné Pfepravni smlouvy SJT z
nastupni stanice do mista ur€eni po stanovené prepravni cesté dopravnimi sluzbami podle ¢lanku 1
odst. 2 této prilohy.

N7 .

Zpatecni jizdni doklad opravriuje k jedné jizdé “tam” a jedné jizdé “zpét” uzavienim dvou Pfepravnich
smluv v SJT v tomto pofadi mezi vyznacenymi stanicemi po stanovené prepravni cesté dopravnimi
sluzbami podle ¢lanku 1 odst. 2 této pfilohy.

Casovy jizdni doklad opraviiuje k neomezenému poétu jizd uzavienim neomezeného podtu
Pfepravnich smluv v SJT dopravnimi sluzbami podle ¢lanku 1 odst. 2 této pfilohy, a to

a) po konkrétni trati (Tratovy jizdni doklad),
b) ve stanovenych zénach, které tvofi ¢ast Dopravni sité SJT (Zénovy jizdni doklad), nebo
c) v celé Dopravni siti SJT (Sitovy jizdni doklad).

Jizdu Ize nastoupit a ukongit v kterémkoliv tarifnim bodu v rdmci prostorové platnosti Casového
jizdniho dokladu.

Jizdni doklad SJT (pfipadné ve spojeni s Doplatkovym dokladem) plati na jakoukoli kratSi trasu mezi
nastupni stanici a mistem urceni, nez ktera je na dokladu stanovena. Neni-li v§8ak zadna prepravni
cesta na Pfepravnim dokladu SJT stanovena, plati jen nejkrat§im smérem.

PInéni Pfepravni smlouvy SJT na zakladé Jizdniho dokladu jednosmérného, nebo jizdy TAM na
zakladé Jizdniho dokladu zpateéniho Ize zahajit pouze dopravni sluzbou, ktera odjizdi podle jizdniho
Fadu z nastupni stanice v prvni den jeho platnosti. Pfipadnou jizdu ZPET Ize zahajit kdykoliv v dobé
platnosti Jizdniho dokladu SJT.

Jizdni doklad SJT Ize pouzit v Case:

a) od 0:00 hodin prvniho dne platnosti do 6:00 hod. dne nasledujiciho po prvnim dni jeji platnosti,
jedna-li se o Jizdni doklad jednosmérny na prepravni vzdalenost do 50 tarifnich kilometrt véetné,

b) od 0:00 hodin prvniho dne platnosti do 24:00 hod. dne nasledujiciho po prvnim dni jeho platnosti,
jedna-li se o ostatni Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu, nebo

c) od 0:00 hodin prvniho dne platnosti do 24:00 hodin posledniho dne platnosti, jedna-li se o Casovy
jizdni doklad a neni-li vyslovné v Tarifnich podminkach SJT uvedeno jinak.

Pfepravni doklad SJT nelze pouzit, pokud:

a) byly splnény Pfepravni smlouvy SJT, které na zakladé pfedmétného Prepravniho dokladu SJT
bylo mozné uzavrit,

b) Prepravni doklad SJT byl vracen podle ¢lanku 11 této pfilohy,

c) Cestujici nedodrzel podminky pro ovéfeni platnosti Pfepravniho dokladu SJT uvedené v &lanku
5 této pfilohy,

d) Cestujici postoupil jiné osobé nepfenosny Prepravni doklad SJT nebo doklad, u kterého jiz byl
zapocato s plnénim pfepravni smlouvy, nebo

e) pozbyl platnosti z jiného divodu, ktery stanovi pravni predpis.

V pfipadé, ze Cestujici pfedlozi Pfepravni doklad SJT, ktery nelze pouzit, pohlizi se na néj, jako kdyby
Pfepravni smlouvu SJT nemél v umyslu uzavfit, ledaze pfi prfedlozeni dokladu vyslovné oznami opak;
dal$i postup stanovi smluvni pfepravni podminky Pfistupujiciho dopravce. Pokud vSak vyslovné
oznami opak, pohlizi se na néj jako na Cestujiciho v ramci SJT, ktery nastoupil do vozidla bez Jizdniho
dokladu SJT podle ¢lanku 3 odst. 1 pism. b) této pfilohy.



10.

11.

12.

13.

Zahajeni a skonceni Piepravni smlouvy SJT ve specifickych pfipadech je upraveno takto:

a) predlozi-li Cestujici pfepravni doklad SJT platny do mista ureni, ve kterém pfisluSna dopravni
sluzba nezastavuje, Ize jej pouzit pouze do posledni pfedchozi stanice, lezici na trase &i
v prostorové platnosti jizdniho dokladu, ve které pfislusna dopravni sluzba zastavuije,

b) predlozi-li Cestujici Jizdni doklad SJT platny z nastupni stanice, ve které pfislusna dopravni
sluzba nezastavuije, Ize jej pouzit pouze z prvni nasledujici stanice, lezici na trase &i v prostorové
platnosti Jizdniho dokladu SJT, ve které pfisluSna dopravni sluzba zastavuje,

c) skonci-li platnost Jizdniho dokladu SJT a jizda je$té nebude ukon€ena, zaplati Cestujici jizdné
ze stanice, ve které pfislusna dopravni sluzba podle jizdniho fadu naposledy zastavovala pred
ukon&enim platnosti Jizdniho dokladu SJT do svého mista uréeni, nebo

d) zapocne-li platnost Jizdniho dokladu SJT az po zahajeni jizdy, zaplati Cestujici jizdné ze svého
vychoziho mista do stanice, ve které pfisluSna dopravni sluzba podle jizdniho fadu poprvé
zastavi po zahajeni platnosti Jizdniho dokladu SJT.

Pro prodej podle pism. c) a d) tohoto odstavce plati podminky pro prodej Prepravnich dokladd SJT
v dopravni sluzbé obdobné.

Odchylné od odstavce 9 vSak Ize i v tarifnim bodu, ve kterém pfislusna dopravni sluzba nezastavuje,
navazat Pfepravni doklady SJT:

a) dochazi-li v ném ke zméné dopravce,

b) lezi na statni hranici Ceské republiky, nebo

c) jde-li o Casovy jizdni doklad s dobou platnosti del§i nez 24 hodin, ktery je do n&j nebo z ngj
zakoupen.

Povérfeny zaméstnanec Pfistupujiciho dopravce je opravnén Papirovy doklad odebrat pro kontrolni
Ucely, pokud v plvodnim rozsahu platnosti vystavi Cestujicimu nahradni Papirovy doklad.

Duplikaty Prepravnich dokladd SJT se nevystavuji. Odchylné od predchozi véty je v§ak Cestujici
opravnén ve Vydejné jizdnich doklad( Zucastnéného dopravce, ktery jizdni doklad vydal, pozadat
o vystaveni duplikatu Casového jizdniho dokladu vydaného ve formé& Papirového jizdniho dokladu.
Vysi poplatkld uhrazovanych Cestujicim za vystaveni duplikatu stanovi Pravidla pro sestavovani tarifu
SJT.

Obchodovani s Prepravnimi doklady SJT je zakazano. Prodej Jizdnich dokladt SJT nesmi byt spojen
se ziskavanim vérnostnich bodu ¢i jinych podobnych nabidek. Doklad vydany jinou osobou nez
UcCastnikem SJT nebo jim povéFfenou osobou je neplatny a nelze jej pouzit.

Prodej prepravnich dokladu SJT

Standardni predprodejni doba Jizdnich dokladtd SJT a s tim spojenych Rezervaénich a Doplatkovych
doklad( ¢ini 60 dni pfed prvnim dnem platnosti Pfepravniho dokladu SJT. Na zakladé rozhodnuti
Spravce SJT muze byt tato doba pro urcité Prepravni doklady SJT, u kterych to vyZaduji okolnosti
vyzadujici zvlastniho zfetele, doasné zkracena. Okolnosti zvlastniho zfetele je napfiklad pozdé;si
spusténi predprodeje rezervaénich dokladll zahraniénimi partnery, nelze-li bez tohoto Ukonu prodat
Rezervaéni doklad.

Papirové doklady se prodavaiji:

a) ve Vydejnach jizdnich dokladl a
b) v dopravnich sluzbach zapojenych do SJT po celou dobu jizdy s cestujicimi.

Odchylné od odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku se prodej Rezervaénich dokladll nezajistuje v dopravni
sluzbé, nestanovi-li Pfistupujici dopravce po dohodé s Vlastnikem SJT jinak. Vlastnik SJT po dohodé
s Pristupujicim dopravcem muze stanovit seznam Vydejen jizdnich doklad, které rovnéz nezajistuji
prodej Rezervaénich dokladd.

Odchylné od odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku mohou byt vymezeny dopravni sluzby, ve kterych je
zaveden samoobsluzny zpusob odbavovani cestujicich a prodej Prepravnich dokladl SJT se
nezajistuje, popfipadé je doplfikové zajistovan v uréeném prostoru vozidla, napf. automatem nebo



strojvedoucim. Vlastnik SJT po dohodé s Pfistupujicim dopravcem zvefejni seznam takovych
dopravnich sluzeb zplisobem umoznujicim dalkovy pFistup.

Elektronické doklady se mohou prodavat prostfednictvim Spravce SJT, ktery provozuje Portal
cestujiciho, a prostfednictvim prodejnich sluzeb Zucastnénych dopravcl, které takovy postup
umoznuiji.

Je-li to v souladu s pravnimi pfedpisy, je Pfistupujici dopravce opravnén povéfit jiného prodejce, aby
prodaval Jizdni doklady SJT, avSak prava a povinnosti spojena s timto prodejem ve vztahu k SJT nese
Pfistupujici dopravce.

Vydej pfepravnich dokladtu SJT

Vydejem Prepravnich dokladd SJT se rozumi ginnost Ugastnik(l SJT, ktefi prodaji Ptepravni doklad

SJT, pfi které zajistuji, aby

a) tyto doklady obsahovaly veSkeré nalezitosti kladené na né pravnimi predpisy a smluvnimi
prepravnimi podminkami a

b) byly tyto doklady pfedany kupujicimu.

Ugastnik SJT, ktery vyda Jizdni doklad SJT, se zavazuije zajistit, aby tento doklad obsahoval naleZitosti
vyzadované pravnimi pfedpisy, a dale

a) identifikator prodaného Jizdniho dokladu SJT stanoveny SJT,

b) obchodni firmu a identifikator prodejce stanoveny SJT,

c) identifikator Vydejny jizdnich dokladl, nebo jiného obchodniho mista kde byl Jizdni doklad SJT
prodan, stanoveny SJT,

d) datum a ¢as prodeje,

e) cenu Jizdniho dokladu SJT a sazbu DPH,

f)  vozovou ffidu,

g) udaje o Casové platnosti Jizdniho dokladu SJT,

h) vymezeni prostorové platnosti Jizdniho dokladu SJT, tj. Useku prfepravni cesty (obsluhované
drahy nebo jiné dopravni infrastruktury), nebo ¢asti Dopravni sité SJT, na které je Jizdni doklad
SJT vyuzitelny,

i) Druh jizdniho dokladu,

i) jedna-li se o Elektronicky doklad, jméno a pfijmeni cestujiciho a Kontrolni kéd,

k) jedna-li se o Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu, nastupni stanici, misto ur€eni a po€et osob,

I) jedna-li se o Sitovy nebo Tratovy jizdni doklad, jméno, pfijmeni a datum narozeni Cestujiciho,
nebo &islo identifikaéniho prikazu, ktery cestujici k Casovému jizdnimu dokladu predloZi,

m) jedna-li se o Tratovy nebo Zénovy jizdni doklad, udaj o tom, na které tratové useky &i zény se
vztahuje,

n) oznaceni ,OneTicket* a logo ,OneTicket/Jedna jizdenka® v platné grafické podobé, dostupné
na www.oneticket.cz,

0) oznaceni ,Tento jizdni doklad je vydavan jménem spravce Systému jednotného tarifu a je
uznavan dopravci, UcCastniky Systému jednotného tarifu, jejichz seznam je dostupny na
otkt.cz/list",

p) danové identifikacni Cislo, obchodni jméno a sidlo Spravce SJT,

q) informaci o kontaktnim misté (helpdesk SJT) v pfipadé FeSeni potizi a nestandardnich situaci,

r) datovou vétu jizdniho dokladu, obsahujici vSechny vySe uvedené udaje ve formé strojové
Citelného zabezpedeného 2D kddu, stanoveného SJT.

Ugastnik SJT, ktery vyda Rezervaéni doklad, se zavazuje zajistit, aby tento doklad obsahoval
nalezitosti vyzadované pravnimi pfedpisy, a dale:

a) identifikator prodaného Rezervacniho dokladu stanoveny SJT,

b) identifikator Jizdniho dokladu SJT, ke kterému byl Rezervaéni doklad vydan,

c) obchodni firmu a identifikator prodejce stanoveny SJT,

d) identifikator Vydejny jizdnich dokladu, nebo jiného obchodniho mista kde byl Rezervaéni doklad
prodan, stanoveny SJT,

e) datum a ¢as prodeje,
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f)  cenu Rezervacniho dokladu a sazbu DPH,

g) Druh rezervacniho dokladu,

h) nastupni stanici a misto urceni,

i)  udaj o tom, na jakou dopravni sluzbu, €islo vozu, den a misto se Rezervaéni doklad prodava a

i) jedna-li se o Elektronicky doklad, jméno, pfijmeni a datum narozeni nebo Cislo Identifikatoru
Cestujiciho, ke kterému byl prodan,

k) oznaceni ,OneTicket a logo ,OneTicket/Jedna jizdenka® v platné grafické podobé, dostupné
na www.oneticket.cz,

I)  oznaceni dopravce, ktery rezervovanou sluzbu zajistuje,

m) danové identifikacni Cislo, obchodni jméno a sidlo Spravce SJT,

n) informaci o kontaktnim misté (helpdesk SJT) v pfipadé feSeni potizi a nestandardnich situaci,

0) datovou vétu Rezervacniho dokladu, obsahujici vSechny vySe uvedené udaje ve formé strojové
CitelIného zabezpedeného 2D kdédu, stanoveného SJT.

Tyto informace mohou byt poskytnuty spole¢né s informacemi o Jizdnim dokladu SJT, ke kterému se
Rezervacéni doklad vydava.

Ugastnik SJT, ktery vyda Doplatkovy doklad, se zavazuje zajistit, aby tento doklad obsahoval
nalezitosti vyzadované pravnimi pfedpisy, a dale

a) identifikator prodaného Doplatkového dokladu stanoveny SJT,

b) identifikator Jizdniho dokladu SJT, ke kterému byl Doplatkovy doklad vydan,

c) obchodni firmu a identifikator prodejce stanoveny SJT,

d) identifikator Vydejny jizdnich dokladd, nebo jiného obchodniho mista kde byl Doplatkovy doklad
prodan, stanoveny SJT,

e) datum a ¢as prodeje,

f)  Udaje, které se v pavodnim Jizdnim dokladu SJT zakoupenim Doplatkového dokladu méni,

g) oznaceni ,,OneTicket* a logo ,OneTicket/Jedna jizdenka“ v platné grafické podobé&, dostupné
na www.oneticket.cz,

h) oznaceni ,Tento jizdni doklad je vydavan jménem spravce Systému jednotného tarifu a je
uznavan dopravci, UcCastniky Systému jednotného tarifu, jejichz seznam je dostupny na
otkt.cz/list",

i)  danové identifikacni Cislo, obchodni jméno a sidlo Spravce SJT,

j)  informaci o kontaktnim misté (helpdesk SJT) v pfipadé feSeni potizi a nestandardnich situaci,

k) datovou vétu Doplatkového dokladu, obsahujici vSechny vySe uvedené udaje ve formé strojové
CitelIného zabezpedeného 2D kddu, stanoveného SJT.

Ugastnik SJT, ktery proda Papirovy doklad, se zavazuije jej pfedat kupujicimu na obchodnim misté,
ve kterém byl realizovan jeho prodej. Ugastnik SJT, ktery vyda Elektronicky doklad, se zavazuije jej
zpfistupnit kupujicimu zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup, a to ve formé podle ¢lanku 5 odst. 3
pism. a) a b). V pfipadé Rezervacniho dokladu mohou byt tyto informace poskytnuty spole¢né
s informacemi o Jizdnim dokladu SJT, ke kterému se Rezervacni doklad vydava.

P¥i pfevzeti zaplaceného Prepravniho dokladu SJT je kupujici povinen se presvédcit, zda mu byl vydan
podle jeho pozadavku. Tim se rozumi:

a) ve Vydejné jizdnich dokladd s osobni obsluhou ¢i v dopravni sluzbé (napf. vlaku) obsazené
osobni obsluhou se pifesvédcCi, zda Papirovy doklad souhlasi s pozadovanymi Udaji, v opacném
pfipadé je kupujici opravnén jej pfimo na dotéeném obchodnim misté odmitnout a pozadovat
vydani spravného Pfepravniho dokladu SJT, nebo

b) pfi zakoupeni Elektronickych dokladl ¢i Papirovych dokladl( ve Vydejné jizdnich dokladd bez
osobni obsluhy odsouhlaseni posledniho dialogového okna pfed platebni branou, pfed
odsouhlasenim je opravnén jej odmitnout a pozadovat vydani spravného Prepravniho dokladu
SJT.

Na pozdé&jsi uplatnéni prava z Pfepravni smlouvy SJT ¢i reklamace sohledem na prevzeti
nespravného Prepravniho dokladu SJT je Pfistupuijici dopravce &i jiny Ugastnik SJT opravnén nebrat
zfetel. Zakoupeny Prepravni doklad SJT Ize nasledné v pfipadé nenastoupeni cesty vratit
za podminek stanovenych v ¢lanku 11 této pfilohy.

Spravce SJT zvefejni vzory Prepravnich dokladd SJT vSech Zucéastnénych dopravcl zplsobem
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umoznujicim dalkovy pfistup.
10 Platba

1. Prepravni doklady SJT Ize zaplatit na kazdém obchodnim misté takto:

a) ve Vydejné jizdnich dokladu podle ¢lanku 8 odst. 2 pism. a) této pfilohy v hotovosti nebo platebni
kartou, Pristupujici dopravce v8ak muze sdélit Vlastniku SJT a zaroven zplsobem umozniujicim
dalkovy pfistup seznam Vydejen jizdnich doklad(, ve kterych Ize platit jen jednim z uvedenych
zpusobd,

b) v dopravnich sluzbach podle ¢lanku 8 odst. 2 pism. b) této pfilohy v hotovosti, Vlastnik SJT po
dohodé s Pristupujicim dopravcem zvefejni zplsobem umozZnujicim dalkovy pfistup seznam
dopravnich sluzeb, ve kterych Ize platit platebni kartou, pfipadné dopravnich sluzeb, ve kterych
je platba mozna, ale pouze platebni kartou, nebo

c) na Portalu cestujiciho, pfipadné prostfednictvim prodejnich sluzeb Zu¢astnénych dopravca, ktefi
takovy postup umozriuji, podle ¢lanku 8 odst. 3 této pfilohy, a to prostfednictvim rozhrani platebni
brany,

d) dalSimi volitelnymi prostfedky dle funkénosti prodejniho systému Pfistupujiciho dopravce (napf.
kredit, bodové konto atp.), zaru€ujicimi shodu zavazkovych vztahl UzZivatelt SJT jako kdyby se
jednalo o thradu finanénimi prostfedky.

2. Cestujici je povinen pfi hotovostni platbé ve Vydejné jizdnich dokladd nebo v dopravni sluzbé (napf.
vlaku) zaplatit jizdné platnymi mincemi v pfiméfené vysi ve smyslu § 5 zakona ¢. 136/2011 Sb., o
obé&hu bankovek a minci, ve znéni pozdéjsich pfedpis(, nebo platnymi bankovkami odpovidajici cené
placenych dokladl. V dopravni sluzbé nelze zakoupit pfepravni doklady SJT s cenou pfesahujici
Castku 2 000 K¢ pfi hotovostni platbé, nebo 10 000 K& pfi platbé bezhotovostni.

3.V rozsahu umoznéném pravnimi pfedpisy mohou bliz§i podminky plateb stanovit smluvni pfepravni
podminky Pfistupujiciho dopravce.

11 Vraceni nevyuzitych prepravnich dokladu SJT

1.  Nevyuzité Prepravni doklady SJT Ize vratit za podminek, které stanovi pravni predpisy, zejména
ustanoveni § 41 Pfepravniho fadu. Podminkou postupu podle tohoto ¢lanku je vSak ve vSech
pfipadech nenastoupeni cesty. V pfipadé, ze byl Pfepravni doklad SJT pouzit k pfepravé (validovan),
ztraci cestujici narok na vraceni jizdného. Byla-li cesta nastoupena, je tfeba postupovat podle
podminek uvedenych v ¢lanku 13 této pfilohy.

2. Prepravni doklady SJT lze vratit:

a) ve v8ech Vydejnach jizdnich dokladll s osobni obsluhou, jedna-li se o Papirové doklady,

b) prostfednictvim Portalu cestujiciho, jde-li o Elektronické doklady zakoupené prostfednictvim
Portalu cestujiciho, nebo

c) vzdalenym pfistupem, ktery urli Ziucastnény dopravce a tuto skutec¢nost sdéli Vlastniku SJT,
ktery tuto skuteCnost zvefejni prostfednictvim Tarifnich podminek SJT, jde-li o Elektronické
doklady zakoupené prostifednictvim Zucastnéného dopravce; neurdi-li Zu¢astnény dopravce
takové podminky, lze takové doklady vratit ve vSech Vydejnach jizdnich dokladll tohoto
Zucastnéného dopravce s osobni obsluhou.

3. Obsluha Vydejny jizdnich doklad(, na které byl Pfepravni doklad SJT podle odstavce 2 tohoto &lanku
vracen, sepise s fyzickou osobou, zadajici vraceni dokladu, potvrzeni o jeho nevyuziti, obsahujici

a) Cislo Pfepravniho dokladu SJT, ktery byl vracen,

b) davod nevyuZiti,

c) osobni udaje o osobé, ktera vraci Pfepravni doklad SJT, a to jméno a pfijmeni, datum narozeni,
druh a Cislo osobniho dokladu, kontaktni adresu, pfipadné e-mailové a telefonni spojeni,

d) &as vraceni,

e) misto vracenia
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f)  pripadné doklady prokazujici divody jeho nevyuZiti, je-li to z dlivodu prokazovani naroku na
vratku.

Obsluha sdélené nebo predlozené nalezitosti zanese do Informacniho systému SJT, ovéfi souvisejici
doklady (napf. skute¢nost vraceni Rezervacnich dokladl a Doplatkovych dokladl vztahujicich se
k vracenému Jizdnimu dokladu SJT). Kopii téchto informaci pfeda smluvni strana Cestujicimu, ktery
Pfepravni doklad SJT vratil. Papirovy doklad je obchodni misto osobé& Zadajici vraceni dokladu
opravnéno odebrat proti vystaveni potvrzeni.

Ma-li byt Pfepravni doklad SJT vracen podle odstavce 2 tohoto ¢lanku vzdalenym pfistupem, Udaje
podle tohoto odstavce vyplni Cestujici a odesle je do Informacéniho systému SJT ke zpracovani Spravci
SJT.

Vysi poplatku, které budou pfi vraceni dokladu z vraceného jizdného odeéteny, stanovi:

a) Tarifni podminky SJT, jedna-li se o Jizdni doklad SJT nebo Doplatkovy doklad,
b) Zucastnény dopravce, ktery by poskytl rezervaéni sluzby, jedna-li se o Rezervacni doklad.

Osoba zadajici vraceni Prepravniho dokladu SJT ma v8ak pravo na vraceni celé zaplacené ceny za
Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu beze srazky v pfipadé, pokud dopravni sluzba, kterou zamyslel
cestovat:

a) ma z nastupni stanice oéekavané zpozdéni 30 a vice minut,

b) pojede jen po €asti trasy nebo je Uplné odfeknuta, nebo

c) nemafazen vlz, kterym osoba Zadajici vraceni Pfrepravniho dokladu SJT prokazatelné zamyslela
cestovat (viz 1. tfidy, nebo viz, na ktery byl vystaven Rezervaéni doklad).

Ugastnik SJT, ktery jizdni doklad prodal, vrati osobé& Zadajici vraceni Piepravniho dokladu SJT do 30
dnd od posledniho dne platnosti dokladu vysi jizdného po pfipadném odedéteni poplatkll podle odst. 4
tohoto ¢lanku:

a) prevodem na ucet spojeny srozhranim platebni brany, byl-li jizdni doklad zaplacen
prostfednictvim rozhrani platebni brany

b) pfevodem na ucet, ktery osoba zadajici vraceni Prepravniho dokladu SJT pfi vraceni dokladu
sdéli, byl-li Pfepravni doklad SJT zaplacen v hotovosti,

c) postovni poukazkou na adresu, kterou osoba zadajici vraceni dokladu SJT sdéli, byl-li jizdni
doklad zaplacen v hotovosti a cestujici pfi vraceni jizdniho dokladu &islo svého ucétu nesdélil,
nebo

d) pfipsanim ekvivalentni ¢astky formou alternativni platebni metody, byla-li vyuzita k nakupu
Prepravniho dokladu v prodejnim systému dopravce, zarudujici shodu zavazkovych vztah(
Uzivatelt SJT jako kdyby se jednalo o vraceni finanénich prostfedka.

Odchyln& od odst. 6 je opravnén Ug&astnik SJT provozujici Vydejnu jizdnich dokladd, na které byl
Prepravni doklad SJT podle odstavce 2 tohoto ¢lanku vracen, vyplatit odpovidajici finanéni plnéni za
vraceny doklad na misté v hotovosti, jsou-li kumulativhé splnény nasledujici podminky:

a) jedna se o Papirovy doklad SJT, na némz je vyznaceno zaplaceni v hotovosti,
b) doklad byl ve smyslu odst. 3 Cestujicimu odebran a
c) doklad vyhleda v Informaénim systému SJT a v ném vyznaci vraceni prostfedk( v hotovosti.

Neni-li kterakoliv podminka spinéna, postupuje se podle odst. 6 tohoto ¢lanku.

Tarifni podminky SJT mohou stanovit odchylky od obecnych pravidel stanovenych v tomto clanku pro
specifické Casové jizdni doklady, které s ohledem na svou povahu vyzaduji odchylny pfistup k jejich
nevyuziti.

Neni-li Pfistupujici dopravce podle tohoto ¢lanku povinen vyfidit vraceni Pfepravniho dokladu SJT,

sdéli na pozadani, u kterého Ugastnika SJT je osoba z&dajici vraceni Prepravniho dokladu SJT
opravnéna uplatnit.
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12 Prirazky a vylouceni z prepravy

1. Pfistupujici dopravce je opravnén ulozZit Cestujicimu pfirazku k jizdnému, pokud to umoznuji pravni
predpisy a Cestujici:

a) ve smyslu § 37 odst. 4 pism. b) Zakona o drahach pfes upozornéni nedodrzuje Pfepravni fad,
pokyny a pfikazy povéfené osoby, znecistuje drazni vozidlo, svym chovanim rusi klidnou
prepravu cestujicich nebo ostatni cestujici jinak obtézuje,

b) ve smyslu § 37 odst. 4 pism. d) Zakona o drahach se ve vozidle neprokaze Jizdnim dokladem
SJT, pficemz podminky uplatnéni takové pfirazky blize stanovi odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku,

c) Cestujici se neprokaze Rezervaénim dokladem platnym v dopravni sluzbé, kde bylo jako
podminka uzavieni Pfepravni smlouvy SJT vyzadovano zakoupeni Rezervaéniho dokladu, nebo

d) v jinych pfipadech vyslovné stanovenych pravnimi predpisy.

VySi pfirazek za jednotliva poruseni stanovi Pfistupujici dopravce ve svych smluvnich pfepravnich
podminkach.

2. Pfirazku podle odst. 1 pism. a) a ¢) tohoto ¢lanku PFistupujici dopravce vybira ve vozidle. Nezaplati-li
Cestuijici ve vozidle, Ize pfirazku zaplatit bez dalSich poplatkd do 30 dni ode dne vzniku povinnosti
zaplatit dluznou ¢astku ve Vydejné jizdnich dokladl s osobni obsluhou Zu&astnéného dopravce, ktery
pfirazku stanovil, nebo poukazat na Cislo u¢tu uvedené na potvrzeni spolu s variabilnim symbolem,
pfi¢emz rozhodny je v tomto pfipadé den podani pfikazu k uhradé. Pokud Cestujici neuhradi pfirazku,
je Pristupujici dopravce opravnén pfistoupit k vymahani pohledavky, uvedené na potvrzeni, a s tim
spojenych nakladu.

3. Prirazku podle odst. 1 pism. b) tohoto ¢lanku Prfistupujici dopravce vybira ve vozidle

a) v plné vysi v dopravnich sluzbach, ve kterych Pristupujici dopravce podle ¢lanku 8 odst. 4 této
prilohy zavedl samoobsluzny zplsob odbavovani, nebo v ostatnich dopravnich sluzbach, pokud
se Cestujici o zakoupeni Jizdniho dokladu SJT sam nepfihlasil nejpozdéji v okamziku, kdy byl k
predloZeni jizdnich doklad( vyzvan, nebo

b) v manipulaéni vySi, pokud nenastal pfipad podle pism. a) tohoto odstavce, a zaroven Cestujici
nastoupil ve stanici, ve které byla oteviena v dobé pfed odjezdem pfedmétné dopravni sluzby
Vydejna jizdnich dokladu, nebo v pfipadé Doplatkového dokladu podle ¢lanku 4 odst. 6 pism. b)
této pfilohy.

Prirazku podle odst. 1 pism. b) tohoto ¢lanku Pfistupujici dopravce nevybira, pokud nenastal pfipad
podle pism. a) ani pism. b) tohoto odstavce.

4. Nezaplati-li cestujici pfirazku podle odst. 3 tohoto ¢lanku na misté, ma se za to, ze nema v umyslu
uzavfit Pfepravni smlouvu v SJT. DalSi postup stanovi prepravni podminky Pfistupujiciho dopravce.

5. Dopravce je opravnén vyloucit Cestujiciho z pfepravy, pokud:

a) Cestujici odmitne prevzit doklad o ulozeni pfirazky, nebo odmitne soucinnost pfi jeho vytvoreni,

b) opakuije ¢innost, ktera je v rozporu s prepravnimi rady a byla ddvodem uloZeni pfirazky,

c) predstavuje nebezpedi pro bezpecnost a pofadek provozu nebo bezpeénost spolucestujicich,
nebo

d) je spolucestujicim ddvodné na obtiz.

13 Vraceni jizdniho dokladu v prubéhu prepravy
a uplatneni prav cestujicich z prepravni smlouvy

1. Pristupujici dopravce je pfi ¢aste¢ném vraceni jizdniho dokladu v pribéhu pfepravy nebo uplatnéni
prav Cestujicich z Pfepravni smlouvy SJT povinen plnit prava Cestujicich v souladu s pravnimi
predpisy v platném znéni a smlouvou o pfistoupeni k SJT. V pfipadé novelizace pravnich predpis(
bude toto ustanoveni vykladano obdobnym zplsobem, souladnym s aktualné platnymi pravnimi
predpisy.
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Jsou-li naplnény podminky § 40 odst. 1 pism. b) Prepravniho fadu nebo &lanku 16 Nafizeni
¢. 1371/2007, mize se cestujici vzdat dalsi cesty v kterékoli Vydejné jizdnich doklad( s osobni
obsluhou podle ¢lanku 2 odst. 18 této pfilohy, ve viaku nebo zplsobem, ktery uréi Pfistupujici
dopravce. Cestujici ma v takovém pfipadé narok na vraceni pomérné Casti jizdného ve vysi, kterou
stanovi Pravidla pro sestavovani tarifu SJT. Pravo na dalSi pfepravu v ramci uzaviené Prepravni
smlouvy SJT timto Ukonem zanika.

Pokud ma Cestujici v umyslu se vzdat dalSi cesty a zaroven pozadat o bezplatnou pfepravu zpét do
nastupni stanice podle § 40 odst. 1 pism. b) bod 2. Pfepravniho fadu nebo podle ¢lanku 16 pism. a)
Nafizeni €. 1371/2007, muze tak ucinit v kterékoli Vydejné jizdnich dokladl s osobni obsluhou podle
¢lanku 2 odst. 18 této pfilohy, ve vlaku, nebo zplusobem, ktery uréi Pristupujici dopravce. Pfistupujici
dopravce posoudi vzniklou situaci a v pfipadé naplnéni pravnich podminek vyda potvrzeni o bezplatné

a Cestujicimu v pfipadé jeho zajmu nabidne vyhledani takového spojeni.

Pravo z Piepravni smlouvy SJT podle odst. 4 az 6 tohoto &lanku je Cestujici povinen uplatnit bez
zbyte€ného odkladu pfiméfené k typu plnéni ze strany Zucastnéného dopravce. V kazdém pfipadé
tak musi uginit nejpozdéji do 6 mésicl od udalosti, ktera uplatnéni prava z Pfepravni smlouvy SJT
zaklada.

Pokud ma Cestujici v umyslu pozadat o pfesmérovani podle &lanku 16 pism. b) nebo c) Nafizeni
¢. 1371/2007, maze tak ucinit ve kterékoliv Vydejné jizdnich doklad(l s osobni obsluhou podle ¢lanku
2 odst. 18 této prilohy, ve vlaku, nebo zplGsobem, ktery uréi Pristupujici dopravce. Pfistupuijici
dopravce posoudi vzniklou situaci a v pfipadé naplnéni pravnich podminek vyda potvrzeni o bezplatné
prepravé, které plati obdobné jako Doplatkovy doklad pro pokracovani jinou trasou do cilové stanice,
a Cestujicimu v pfipadé jeho zajmu nabidne vyhledani takového spojeni.

Pfitom plati, ze Cestujici je opravnén pozadat o pfesmérovani, pokud:

a) pred zahajenim nebo v prabéhu pinéni Pfepravni smlouvy SJT Ize divodné ocekavat, Ze zpozdéni
pfi pfijezdu do mista uréeni bude 60 minut a vice, nebo
b) v prabéhu plnéni Pfepravni smlouvy SJT byla zmes$kana pfipojna dopravni sluzba

uréeni nez dopravni sluzby, na které je Jizdni doklad SJT, ktery ma byt pfedmétem presmeérovani
platny. Timto ustanovenim vSak neni dotena povinnost zakoupeni Rezervacniho dokladu do dopravni
sluzby, kterou Ize vyuzit pouze na zakladé povinné rezervace. V pfipadé Zénovych jizdnich dokladu
platnych pouze na vymezené prepravni segmenty (napfiklad pouze pro sluzby regionalni dopravy)
mohou byt stanoveny specifické podminky pro pfesmérovani.

Pokud ma cestujici v umyslu pozadat o pomoc podle ¢lanku 18 Nafizeni €. 1371/2007, mize tak ucinit
u toho Zucastnéného dopravce, ktery poskytoval sluzbu jako posledni pfed okamzikem vzniku naroku
na takovou pomoc, nebo neni-li takovy Zucastnény dopravce, pak u toho dopravce, se kterym ma
v umyslu uzavfit pfepravni smlouvu. Pro pravidla poskytovani takové pomoci se pouziji pfiméfené
podminky, které stanovi smluvni pfepravni podminky Pfistupujiciho dopravce pro pfepravni smlouvy
uzaviené predmétnym dopravcem. Pristupujici dopravce je opravnén nabidnout cestujicimu
alternativni zplisob dosazeni mista uréeni (napf. vyuzitim taxisluzby), maze-li divodné predpokladat,
ze tim zmirni ekonomické dopady vzniklé nepravidelnosti pro pravni pinéni z Pfepravni smlouvy SJT
(napfiklad povinnost poskytnout hotelové ubytovani).

Pokud ma Cestujici v umyslu pozadat o jiné, v pfedchozich odstavcich tohoto &lanku neuvedené
uplatnéni prava z Prepravni smlouvy SJT, vyplyvajici z pravnich predpist, mize tak ucinit:

a) v pripadé Papirovych doklad( ve v§ech Vydejnach jizdnich dokladd s osobni obsluhou,

b) vpfipadé Elektronickych dokladd zakoupenych prostfednictvim Portdlu cestujiciho
prostfednictvim Portalu cestujiciho, nebo

c) v pripadé Elektronickych dokladi prodanych Zucastnénym dopravcem vzdalenym pristupem,
ktery urCi tento Ziuc¢astnény dopravce a tuto skuteénost sdéli Vlastniku SJT, ktery tuto skute¢nost
zverejni v Tarifnich podminkach SJT, neurdi-li Za¢astnény dopravce takové podminky, Ize takova
prava uplatnit jako v pfipadé podle pism. a) tohoto ¢lanku obdobné,

d) ve v8ech pfipadech prostfednictvim informaéni linky (helpdesk SJT), ktery mize od Cestujiciho
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zadost prevzit k dalSimu zpracovani, nebo Cestujicimu poskytne instrukce pro dal$i postup.

7. Odskodnéni z ceny Prepravnich dokladi SJT se vypocitd v hodnotach podle ¢lanku 17 odst. 1
Nafizeni ¢. 1371/2007. V pfipadé Jizdnich dokladl zpate¢nich se odSkodnéni vypodita z jedné
poloviny jejich ceny. V ptipadé Casovych jizdnich dokladd uréi zpGsob vypoétu od$kodnéni Pravidla
pro sestavovani tarifu SJT. V pfipadé odskodnéni do ekvivalentu vySe 4 Euro podle aktualniho kurzu
Ceské narodni banky nemuze byt od$kodnéni vyplaceno, nestanovi-li pravni predpis jinak.

8. K vyfizeni uplatnéni prava Cestujiciho z Pfepravni smlouvy SJT je pisludny ten U&astnik SJT, ktery
jizdni doklad prodal.

9. Obsluha Vydejny jizdnich dokladd, kde Cestujici uplatnil pravo z Pfepravni smlouvy SJT podle
odstavce 6 tohoto ¢lanku, sepiSe s Cestujicim doklad o uplatnéni tohoto prava, obsahujici

a) Cislo Prepravniho dokladu SJT, ke kterému je pravo z pfepravni smlouvy uplatfovano,

b) ddvod uplatnéni prava z pfepravni smlouvy,

c) osobni Udaje o osobé, ktera uplatiiuje pravo z pfepravni smlouvy, a to jméno a pfijmeni, datum
narozeni, druh a ¢islo osobniho dokladu, kontaktni adresu, pfipadné e-mailové a telefonni
spojeni,

d) ¢&as uplatnéni prava z Pfepravni smlouvy SJT,

e) misto uplatnéni prava z Pfepravni smlouvy SJT a

f)  pFipadné doklady prokazujici divody uplatnéni prava, je-li to z divodu prokazovani naroku na
vratku tfeba

Obsluha sdélené nebo predlozené nalezitosti zanese do Informacniho systému SJT. Kopii téchto
informaci pfeda smluvni strana Cestujicimu, ktery pravo z Pfepravni smlouvy SJT uplatnil.

Ma-li byt pravo z Prepravni smlouvy SJT podle odstavce 6 tohoto &lanku uplatnéno vzdalenym
pristupem, Udaje podle tohoto odstavce vyplni Cestujici a odesle je do Informacéniho systému SJT ke
zpracovani Spravci SJT.

Ustanoveni tohoto odstavce se obdobné pouziji pro pfipady finan&niho plnéni na zakladé ¢aste¢ného
vraceni jizdniho dokladu podle odst. 2 tohoto ¢lanku.

10. Spravce SJT provérfi opravnénost uplatnéni prava z Prepravni smlouvy v SJT a do patnacti dnl od
obdrzeni informace o uplatnéni prava preda Ugastniku SJT, ktery jizdni doklad prodal, informaci
o uplatnéni prava z Pfepravni smlouvy SJT a informaci o vys$i finanéniho plnéni. Tento Ugastnik SJT
se zavazuje vyfridit finanéni plnéni nejvySe ve Ih(té stanovené pravnimi predpisy; neni-li stanovena,
pak do tficeti dni od obdrzeni informace podle pfedchozi véty tohoto odstavce.

11. Vyplyne-li z Castecneého nevyuZiti jizdniho dokladu nebo z uplatnéni prava z Prepravni smlouvy SJT
finanéni pInéni, zasle toto finanéni pIinéni Uéastnik SJT Cestujicimu:

a) prevodem na ucet spojeny s rozhranim platebni brany, byl-li jizdni doklad zaplacen
prostfednictvim rozhrani platebni brany,

b) pfevodem na ucet, ktery Cestujici sdéli, byl-li jizdni doklad zaplacen v hotovosti,

c) postovni poukazkou na adresu, kterou Cestujici sdéli, byl-li jizdni doklad zaplacen v hotovosti a
Cestujici pfi vraceni jizdniho dokladu €islo svého uctu nesdélil, nebo

d) pfipsanim ekvivalentni ¢astky formou alternativni platebni metody, byla-li vyuzita k nakupu
Prepravniho dokladu SJT v prodejnim systému dopravce, zaruéujicim shodu zavazkovych vztah(
Uzivatelt SJT, jako kdyby se jednalo o vraceni finanénich prostfedku.

12. Tarifni podminky SJT stanovi odchylky od obecnych pravidel stanovenych vtomto clanku pro
specifické Casové jizdni doklady, které s ohledem na svou povahu vyzaduji odchylny pfistup
k uplatnéni prav.

14 Spolecny dluh a postih

1. Pokud neni v pravnich pfedpisech uvedeno jinak, ru¢i Zuacastnéni dopravci za prava cestujicich
vznikla z Pfepravnich smluv SJT spole¢né a nerozdilné. Tento spoleCny dluh podle § 1875
Obcanského zakoniku se realizuje u jednotlivych Zucastnénych dopravcli podilem, kterym by se
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Zucastnéni dopravci poskytujici pfedmétnou pfepravu podileli na vynosech z pfedmétného Jizdniho
dokladu SJT (vC€etné pripadného Doplatkového dokladu), kdyby byla Pfepravni smlouva SJT fadné
splnéna.

2. Odchylné od odst. 1 tohoto ¢lanku ru&i Pfistupujici dopravce za prava cestujicich vznikla
z Prepravnich smluv SJT zcela, doslo-li ke vzniku prava Cestujiciho bezprostfedné jednanim
Pristupujiciho dopravce. Timto zplisobem zejména pIné ruéi Pfistupujici dopravce, ktery v okamziku
vzniku udalosti zakladajici pravo z Pfepravni smlouvy SJT pravé pfepravu vykonava v pfipadé plnéni
podle a hlavy IV. kapitoly I. pfilohy Nafizeni ¢. 1371/2007 (usmrceni a zranéni cestujicich) a ¢lanku
13 a 25 Nafizeni ¢. 1371/2007 (odSkodnéni ohledné vybaveni pro mobilitu nebo jiného zvlastniho
vybaveni).

15 Reklamace a dohled nad dodrzovanim prav

1. V pfipadé obtizi pfi pInéni Pfepravni smlouvy SJT se Ize obratit na helpdesk SJT, podrobnosti jsou
uvedeny na internetovych strankach Spravce SJT: www.oneticket.cz.

2. Pristupujici dopravce informuje, Ze dohledem nad dodrzovanim prav cestujicich je ve smyslu Clanku
30 Narizeni €. 1371/2007 v Ceské republice povéfen Drazni Gfad. Kazdy cestujici mize podavat
stiznosti na tvrzené poruseni pravnich predpist tomuto Gfadu.
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Pfiloha €. 1
Vérnostni systém SJT25

1. Tato pfiloha stanovi zvlastni pravidla, za nichz Ize vyuzit k pfepravé vérnostni systém nazvany
,9JT25% Pro uCely SJT25 se odchylné od ¢lanku 1 odst. 3 zvlastnich pravidel pro Smluvni pfepravni
podminky SJT pouzije tato pfiloha. V ramci tohoto systému jsou fyzické osoby opravnény pouzivat
sluzeb zapojenych do SJT u v8ech Zucastnénych dopravct na Dopravni siti SIT za zvyhodnénych
podminek.

2. Vyuzivani vérnostniho systému SJT25 je podminéno ziskanim ,Vstupniho dokladu do SJT25°
Tento doklad Ize zakoupit:

a) ve formé Elektronického dokladu na Portalu cestujiciho, nebo prostfednictvim prodejnich sluzeb
Zucastnénych dopravcl, které takovy postup umozniuji, nebo

b) ve formé Papirového dokladu ve vybranych Vydejnach jizdnich doklad s osobni obsluhou,
jejichz seznam zvefejni po dohodé s Pristupujicim dopravcem Spravce SJT zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup.

Vstupni doklad do SJT25 bez zakoupeni Jizdniho dokladu SJT neopraviiuje k pfeprave, slouzi vSak

jako doklad o zaplaceni vstupni ceny, jejiz vySi stanovi Tarifni podminky SJT.

3. Doba platnosti Vstupniho dokladu do SJT25 ¢ini variantné 90 dnl nebo 365 dnl od prvniho dne jejich
platnosti véetné.

4. Ugastnik SJT, ktery vyda Vstupni doklad do SJT25, se zavazuje zajistit, aby tento doklad obsahoval
nalezitosti vyzadované pravnimi pfedpisy, a dale

a) identifikator prodaného Vstupniho dokladu do SJT25 stanoveny SJT,
obchodni firmu a identifikator prodejce stanoveny SJT,

c) identifikator Vydejny jizdnich dokladl, nebo jiného obchodniho mista kde byl Vstupni dokladu do
SJT25 prodan, stanoveny SJT,

d) datum a ¢as prodeje,

e) cenu Vstupniho dokladu do SJT25 a sazbu DPH,

f)  Udaje o asové platnosti Vstupniho dokladu do SJT25,

g) Kontrolni kdd, jedna-li se o Elektronicky doklad,

h) jméno, pfijmeni a datum narozeni Cestujiciho, nebo ¢&islo identifikaéniho prikazu, ktery cestujici
k Vstupnimu dokladu do SJT25 predlozi,

i) oznaceni ,One Ticket* a logo ,OneTicket/Jedna jizdenka“ v platné grafické podobé, dostupné
na www.oneticket.cz,

j)  danové identifikacni Cislo, obchodni jméno a sidlo Spravce SJT,

k) informaci o kontaktnim misté (helpdesk SJT) v pfipadé feSeni potizi a nestandardnich situaci,

) datovou vétu jizdniho dokladu, obsahujici vSechny vySe uvedené udaje ve formé strojové
Citelného zabezpedeného 2D kdédu, stanoveného SJT a

m) oznaceni ,Tento jizdni doklad je vydavan jménem spravce Systému jednotného tarifu a je
uznavan dopravci, UcCastniky Systému jednotného tarifu, jejichz seznam je dostupny na
otkt.cz/list’.

5. Pro pfedani a prevzeti Vstupniho dokladu do SJT25, platebni prostfedky a podminky plati pravidla pro
Sitové jizdni doklady SJT, vymezena zejména v ¢lanku 9 zvlastnich pravidel pro Smluvni pfepravni
podminky SJT, obdobné.

6. Vstupni doklad do SJT25 nelze vratit ani vyménit.

7. Duplikat za ztraceny Vstupni doklad do SJT25 Ize ziskat za podminek, jako u Casovych jizdnich
dokladl obdobné.

8. Cestujici, ktery je drzitelem Vstupniho dokladu do SJT25, je opravnén k nakupu Jizdnich dokladd pro
jednotlivou jizdu v obou vozovych tfidach se slevou ve vySi 25 % z pIného jizdného, zaokrouhlenou
aritmeticky na celé K&. Slevu podle pfedchozi véty nelze kombinovat se slevami podle ¢&l. 4 odst. 9
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10.

11.

zvlastnich pravidel pro Smluvni pfepravni podminky SJT, ani s jinymi slevami.

Tyto zvyhodnéné jizdni doklady jsou platné pro pfepravu jen se sou¢asnym piedlozenim Vstupniho
dokladu do SJT25 ke kontrole. Vstupni doklad do SJT25, neslouzi-li zaroven jako Identifikaéni prikaz,
je tfeba pfi kontrole vzdy predkladat s Identifikacnim prikazem.

Nepredlozi-li fyzicka osoba ke kontrole spole¢né se zvyhodnénym Jizdnim dokladem SJT také platny
Vstupni doklad do SJT25, v pfipadé podle odst. 9 doplnéného Identifikaénim prikazem a oznami, Zze
ma v umyslu pouzit SJT, zaplati rozdil do pIné ceny jizdniho dokladu navySeni o pfirazku ve smyslu
¢lanku 12 odst. 3 zvlastnich podminek pro Smluvni pfepravni podminky SJT. Neni-li rozdil a pfirazka
podle pfedchozi véty na misté zaplacena, pohlizi se na fyzickou osobu, jako kdyby Pfepravni smlouvu
SJT neméla v umyslu uzavfit. Dal§i postup stanovi smluvni pfepravni podminky Pfistupujiciho
dopravce, ktery provadi pfepravu.

Ostatni pravidla pro prodej, vydej, vraceni, vyménu a uplatnéni prav z pfepravni smlouvy
zvyhodnénych jizdnich dokladt se Fidi zvlastnimi pravidly pro Smluvni pfepravni podminky SJT.
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